
專屬銀行轉賬號碼(Virtual Account) 開戶程序及注意事項 

 

個別客戶(Individual customer) 

 每個現有之個別客戶均分配一個獨有專屬銀行轉賬號碼 

 新開戶客戶亦會自動獲分配一個獨有專屬銀行轉賬號碼 

 專屬銀行轉賬號碼將列印於每月之客戶月結單右上方位置如下 

 

SAMPLE

 

 

 專屬銀行轉賬號碼只適用於付款予指定之客戶編號 

 

 

集團客戶(Group customer) 

 客戶可按需要申請專屬銀行轉賬號碼 

 因集團客戶多於一個客戶編號，故此必須於申請時提供指定客戶編號，我司將會於

收到付款後以先進先出(First in first out)形式清帳 

 集團客戶亦可申請多於一個專屬銀行轉賬號碼，以便公司運作 

 

注意事項： 

 專屬銀行轉賬號碼只適用於網上/手機銀行以轉賬形式繳付費用 

 一般情況下，如以私人帳戶轉帳付款，銀行將不會收取手續費 

 亦有部份公司帳戶，銀行將會收取手續費(HK$15-HK$30)不等，視乎該公司與銀行

關係而定 

 本司不會負責任何手續費用 

 如有疑問，請致電 2455 8865 與本公司信貸部聯絡 

 

. 



Q & A 
 

 專屬轉賬戶口可否用 PAYME轉賬？ 

 不可以。此戶口只供客戶於網上/手機銀行以轉賬形式繳付費用。 

 

 專屬轉賬戶口可否到銀行櫃位存款？ 

 不可以。此戶口只供客戶於網上/手機銀行以轉賬形式繳付費用。 

 

 專屬轉賬戶口可否到櫃員機轉賬？ 

 不可以。此戶口只供客戶於網上/手機銀行以轉賬形式繳付費用。 

 

 專屬轉賬戶口可否使用虛擬銀行戶口轉賬？ 

 可以。只要是經網上/手機銀行以戶口形式轉賬便可以。 

 

 專屬轉賬戶口是否支持跨行轉賬？ 

例如由匯豐銀行轉賬至中國銀行賬戶。 

 可以。只要是經網上/手機銀行以戶口形式轉賬便可以。 

 

 此項轉賬是否需要費用？ 

 如以個人戶口轉賬到此專屬轉賬戶口是不需要收取任何費用。 

 如以公司戶口經網上轉賬，視乎客戶與銀行的關係，銀行有可能會收取＄8-＄20

的費用。詳情請查詢銀行。 

 

 專屬轉賬戶口可否經轉數快(FPS)轉賬？ 

 視乎個別銀行戶口介面。個別銀行介面點擊 FPS後是可輸入戶口號碼。如是﹐

可根據操作指示輸入相關號碼轉賬便可以。 

 

 是否每次付款都需要輸入此專屬轉賬戶口號碼？ 

 一般網上/手機銀行是可以選擇是否儲存此戶口號碼以供日後過賬。一經儲存便

可用作日後轉賬。 

 

 交易參考應輸入什麼資料？ 

 交易參考可輸入客戶於本公司的客戶賬號。但只要準確輸入專屬轉賬戶口號

碼﹐我司是可以識別每位客戶之付費。 

  



 

 如我轉賬後才發現轉錯戶口號碼，可以怎麼辦？ 

 如轉錯賬戶號碼是轉入本司不同專屬轉賬戶口號碼﹐可提供資料給我們查核。

經查證後證實錯誤入賬﹐本司會作出有關調整。但如果轉錯賬戶號碼是錯誤存

入其他公司﹐轉賬戶口持有人便需要與閣下銀行聯絡作跟進。 

 

 轉賬時要求我輸入戶口名稱，我應該輸入什麼資料？ 

 請輸入 “維他奶國際集團有限公司” 或 “VITASOY INTERNATIONAL HOLDINGS 

LIMITED” 
 

 轉賬時要求我選擇銀行名稱﹐應該輸入什麼資料？ 

 請選擇 “006/花旗銀行” 或 “006/CITIBANK” 

  



 

 

 

 



 

 

 

 



 

 

 

  



 

 

 

 



 

 

 



 


